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Seit dem 24. Februar 2026 ist der neue Kl-gestiitzte Chatbot ,,Ausbilder-Coach* des Verban-
des Garten-, Landschafts- und Sportplatzbau Bayern (VGL Bayern) online. Das digitale Ange-
bot biindelt relevante Informationen rund um die Ausbildung im bayerischen Garten- und
Landschaftsbau (GaLaBau) und stellt sie kompakt und iibersichtlich den Nutzern zur Verfii-
gung. Damit unterstiitzt der Verband die bayerischen Ausbildungsbetriebe darin, ihre Arbeit
in der Qualifizierung von Nachwuchskraften noch effizienter zu gestalten.

Die Idee fir den ,Ausbilder-Coach® entstand im Rahmen der Ausbildungsklausur des VGL Bayern
im vergangenen Jahr in Herrsching. Dort wurde deutlich, dass zwar zahlreiche qualifizierte Informati-
onsangebote existieren, diese jedoch haufig dezentral und damit schwer auffindbar sind. Der Chat-
bot biindelt Inhalte, die von Berufsschulen, der tUberbetrieblichen Ausbildung, zustandigen Stellen
und Ministerien sowie vom Ausbildungsférderwerk Garten-, Landschafts- und Sportplatzbau und
VGL Bayern bereitgestellt werden. Algorithmen bereiten entsprechend der Nutzeranfrage diese In-
formationen strukturiert und praxisnah auf und stellen das Ergebnis kompakt zur Verfligung.

Das Themenspektrum reicht von Vorschlagen und Malihahmen zur Nachwuchswerbung Gber Fra-
gen der Organisation und betrieblicher Ablaufe bis hin zu typischen Herausforderungen im Ausbil-
dungsalltag. Dariiber hinaus beantwortet das System rechtliche Fragestellungen und informiert Gber
Unterstitzungsangebote flr leistungsstarke sowie férderbedurftige Auszubildende. Die Nutzung ori-
entiert sich an gangigen Kl-Chatbots: Ausbilderinnen und Ausbilder geben ihre individuelle Frage-
stellung zur Ausbildung im GaLaBau ein und kdnnen die erhaltenen Antworten durch weiterfiihrende
Nachfragen oder Prazisierungen vertiefen. Unter bayern.galabau-ausbildungsberater.de befindet
sich der Zugang zur Anwendung.

Die Entwicklung des intuitiven, dialogorientierten Assistenten, der — vergleichbar mit modernen
ChatGPT- oder Copilot-Systemen — situationsbezogen statt auf Basis starrer Fragebaume reagiert,
lag in den Handen der Hittich Consulting GmbH. Die technische Umsetzung basiert auf einer eigens
fur den VGL Bayern entwickelten Plattform, die auf die Wissensdatenbasis zur GaLaBau-Ausbildung
in Bayern zugreift und via KI-Chat vermittelt. Das Hosting erfolgt datenschutzkonform innerhalb der
Européaischen Union. Es wird die in Europa betriebene Kl-Modellfamilie des Unternehmens Mistral
Al verwendet.

,Mit dem Ausbilder-Coach erweitert der Verband sein Serviceangebot um ein zeitgemalies digitales
Instrument, das Ausbildungsbetriebe im Freistaat gezielt entlastet und die Qualitat der betrieblichen
Ausbildung weiter starkt®, erlautert Moritz Fahn, Vizeprasident des VGL Bayern sowie Beauftragter
fur die Aus- und Weiterbildung.
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Das Tool, um Ausbildungsqualitat Ein digitales'Beratungsangebot des VGL Bayern

gezielt zu verbessern. fiir GaLaBau-Betriebe im Freistaat.

Uber 50 Aushildungsangebote an einem Ort gebiindelt
Schnelle & strukturierte Informationsbeschaffung
Gezielte Verbesserung der Ausbildungsqualitat
Weiterentwicklung von Ausbildungsprozessen
Grundlage um mehr Auszubildende zugewinnen

Ein Tool, das Orientierung bietet und
Antworten auf einen Blick liefert.
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Bild: Der neue Kl-gestutzte Chatbot ,Ausbilder-Coach® des VGL Bayern bundelt relevante Informationen rund um die Ausbildung im
bayerischen GaLaBau.

Féfo_(géfoiin Tietz, VGL Bayern): Moritz Fahn, Vizeprasident des VGL Bayern sowie Beauftragter fur die Aus- und Weiterbildung.
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Der Verband Garten-, Landschafts- und Sportplatzbau Bayern e. V. (VGL Bayern) ist der Wirtschafts- und Arbeitgeberver-
band fur die Branche Garten- und Landschaftsbau in Bayern. 2024 betrug der Branchenumsatz 1,486 Milliarden Euro. Die Mit-
gliedschaft fir gewerbliche Unternehmen erfolgt auf freiwilliger Basis und erfordert einen Fachkundenachweis sowie die
Erbringung von Qualitdtsnachweisen. Arbeitsschwerpunkte des VGL Bayern sind Rechts- und Fachberatung, Férderung der
Ausbildung, Presse- und Offentlichkeitsarbeit sowie die Vertretung der Arbeitgeberinteressen in Wirtschaft und Politik.
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